SERVIU

i e Magallanes
s

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

PAGUESE BOLETAS ELECTRONICAS
CORRESPONDIENTE A PLANTA
ELEVADORA ( EDELMAG)

RESOLUCION (E) N2 2 1 4 6 /] —

pUNTA ARenAs, 10 DIC. 2013

VISTOS:

a) Ley N° 20.641 que aprobé el Presupuesto para Sector Publico para el afio 2013, publicado en el
Diario Oficial el 22 de Diciembre de 2012;

b) Las facultades que me confieren los Decretos Supremos N¢ 355 de 1976 y la Resolucidn con toma
de razén N° 309/12, ambas de Vivienda y Urbanismo;

CONSIDERANDO:

a) La necesidad de cancelar los consumos Eléctricos de las Boletas Electronicas presentadas por la
EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES S.A. (EDELMAG) RUT. 88.221.200-9, que se detallan de la
Planta Elevadora de Pta. Arenas; correspondiente a Periodo de728/10/2013 al 27/11/2013.-

RESUELVO:

| DISPONER EL PAGO de los consu de Edelmag de acuerdo al siguiente deta||e:/

La Boleta Electronica N° 1744836/§gha 02 de DICIEMBRE por valor $ 978.950.- %

La Boleta Electrénica N° 1744835 dg/fecha 02 de DICIEMBRE por valor $ 121.550.-
La Boleta Electrénica N° 1744989 de fecha 02 de DICIEMBRE por valor $718.900.-

BOLETAS ELECTRONICAS PRESENTADAS POR EMPRESA ELECT RICA DE MAGALLANES S.A.-
RUT. 88.221.200-9.-

VALOR TOTAL $ 1.819.400.-

.- EL GASTO, que demande el cumpli X ™\Sreserte Resolucién por la suma de $ 1.819.400
(UN MILLON OCHOCIENTOS DIECI HNTOS PESOS ) SE IMPUTARA A
ASIGNACION PRESUPUESTARIA VALOR
2205001 ELECTRICIDAD S 1.819.400.-

”’ CUMPLASE Y ARCHIVESE

FEELCHEPTO ADM. Y FINANZAS
SERVIU REGION DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

(1)
(1
1

www.serviumagallanes.cl
Croacia N°722 - 61-714468 — Punta Arenas
Ladrilleros N°516 — 61-411585 — Puerto Natales




eDelmas SR(A): SERVIU REGION DE MAGALLANES
GRUPQ CG B R.U.T.: 88.221.200-9
. DIRECCION: TOLEDO VIOLA S/N ENTRE MAIPU Y ANGAMOS BOLETA ELECTR()NlC
EMPRESA ELECTRICA DE COMUNA: P o
MAGALLANES S.A. UNTA ARENAS N° 1744836
RUT.: 88.221.200-9
Gesneradén, Tv;nspone, Distribucion S.1.I. PUNTA ARENAS
acl e
enta de Materials Eectricos N° Docto Interno: 12553046
e s, oo Fecha de Emision: 02.DIC.2013
1797. Porvenir: J. Williams 0285. N° Instalacion: 66513
Puerto Williams: Pdte. Ibafiez 130.
Rio Verde: Lote DOS-B S/N,
Estancia Rio Caiadon. - Chile -
(N° Cliente: 66513 )
e ~
DATOS DEL CONSUMO HISTORICO DEL CONSUMO kWh
PERIODO DE CONSUMO: 28-0CT-2013 AL 27-NOV-2013 >
3.528)
N° MEDIDOR PROPIEDAD PERIODO LECTURA LEC ANT LEC. ACT CTE CONSUMO UN 7435
96519466 CLIENTE 28/10/2013-27/11/2013 3.708,9600 3.931,1400 40 8.887 kWh 634
96519466 CLIENTE 28/10/2013-27/11/2013 2.889,7800 3.063,7500 40 6.959 kVARhA 524
1:970
Demanda en Horas Punta Leida :16,2 kW . e
Factor de Potencia:0,79 e WO mE E s by mu Bp e we mec w
Fecha Estimada Préxima Lectura:27/12/2013
DETALLE DE SU CUENTA COMPENSACIONES
DETALLE Cantidad Total
CARGO FIJO 1 $ 1.988 | | compensacién por interrupclones: 11/2012-
1072013
CARGO ENERGIA BASE 8.887 kWh $ 503.278 | | nimero de Interrupciones 2o
DEMANDA MAXIMA HP 24,1 kW $ 329.687 | | Imputables
Tiempo de Interrupciones seg 6.900
RECARGO FACTOR POT. 1 $ 116.615 | | imputables .
PAGO FUERA DE PLAZO $ 168 | | Gonsumo promedio. kWhises  0,0000000
i kwh 0,00000
AJUSTE SENCILLO ANT 1 $ 16 Eg‘s’-t'g':: F‘;‘l’l’:"e““r s/wh 0,000
AJUSTE SENCILLO 1 $ -49 Monto a Compensar $ 0
INTERESES 1 $ 27.247
DATOS DEL SERVICIO
Asignado a S/E: PUNTA ARENAS
[ . - — - Tarifa: BT3 Presente Punta -
Valores con IVA incluido/Tarifas Fijadas segin Decreto N°1T/2012. (Publicado en D.O. el 02/04/2013) Sector Tarifario: EDELMAG-1
Potencia Conectada: 88 kW
Total Boleta $ 978.983 Fecha T'ért_'nino Tqrifa: 30/04/2014
Otros Cargos $ -33 :_cae:it;::umlte Modificacién 31/03/2014
Total Cargos del Mes $ 978.950 | | Grupo de Consumo: PUNTA ARENAS
Saldo Anterior $ O | | Consumo de Referencia: 15.506 kWh
Pagar Hasta: 14.DIC.2013 Total a Pagar $ 978.950 g;:ap? de Facturacion: ;ggo
MONTO ULTIMO PAGO :$961.600 FECHA : 27/11/2013

Timbre Electrénico S.I.I. Res. Ex. N° 162 del 28/10/2010

LTeléfono Atencién a Clientes: 2 714 000 atenciondeclientes@edelmagy.ci www.edelmag.cl
(- TALONL:ONTROL
Boma pora cHRUA R A o
Desde ahora nuestra N° Doc. Interno: 12553046
S/\re.? de:rodugos y conoce Fecha de Emision: 02.DIC.2013
s iR R Y 1 N de Instalacion: 66513
tu numero de cliente o de nst
como la palma de tu mano R 000
Tu niimero de cliente es tnico e identificador
% ﬁotal a pagar: $ 978.950
0,

Solicitalo a tu ejecutiva de atencion comercial y tenio x
siempre contigo af realizar consultas en:

f.) FONO CLIENTE @ OFICINA VIRTUAL 0 AUTOCONSULTA

w2 @) 2 714 000

Pagar Hasta: 14.DIC.2013

11255304666513100000978950




ASPECTOS GENERALES

epetmac

GRUPO CGE

OFICINAS COMERCIALES

Evite la acumulacion de consumos, otorgando ias 1a:ilidades para que podamos registrar
la fectura del medidor oportunamente. Si encuentia un aviso donde la empresa le informa
que la lectura no ha podido ser registrada, existen las siguientes opciones: 1) Puede hacer
Hlegar la lectura a nuestra oficina comercial; 2) Entrec ue los datos a través de nuestro telé-
fono de atencion de clientes o; 3) enviarla a través de la opcion habilitada especialmente
para este efecto en nuestro sitio web. Para que la ertura sea considerada en la facturacion
del mes es importante que sea informada a la breve fad.

Para efectos de suspension de suministro por deudes, los pagos efectuados en los centros
de recaudacion externos o via web, se consideraran afectivanente pagados una vez
que EDELMAG haya recibido conforme la disponitil dad de for dos por parte del operador
de recaudacion externa. En estos casos, para evitar una eventual suspension del suminis-
tro, ef cliente deberd mostrar su documento carczlado al personal de suspensiones.
Para evitar inconvenientes, le sugerimos cancelar e 1 los centros de recaudacion externos
solo hasta 4 dias antes de su fecha programada c 2 cuspension de suministro.

El plazo de pago no es valido para cuentas con se do anterior. En caso que el servicio
se encuentre impago, EDELMAG procederd a sLspender el suministro transcurridos 45
dias desde el vencimiento del primer documento 'mpago, conforme a fo dispuesto en
el Articulo 141 del DFL N° 4/20.018 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion
y el Articulo N° 147 del D.S. N° 327/97 del Ministerio de Mineria. Por razones de
seguridad la reconexién de servicios suspendidcs se realizara solamente a solicitud del
cliente, previo pago de la deuda afecta a suspensidn de suministro.

Si desea pagar con cheque, el documento debera ser extendido a nombre de la
EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES S.A. nominativo y cruzado. En estos casos
la deuda se entendera cancelada al momento ¢ que los fondos sean pagados por
el banco.

Este documento puede ser cancelado en nuestra:; oficinas comerciales, bancos (sélo
clientes) o en cualquiera de los centros de recauc ac-én externos, aln cuando esté
vencida o el servicio se encuentre suspendido.

El hurto de Energia N el vandalismo
contra las redes de distribucién

iSON UN DELITO!

Afectan tu séburidad
Yy ponen en riesgo ala comunidad.

DENUNCIALOS A 2 714 000

No esperes a que llegue

Atencion de Emergencias:

2714000

i

www.edelmag.cl

PUNTA ARENAS

Croacia 444
Lun. a Jue. :

Direccién

Horario de Atencién Comercial 08:00 2 12:00 hrs.
14:00 a 17:00 hrs.
: 08:00a 12:00 hrs.

14:00 a 16:00 hrs.

PUERTO NATALES

Direccion Ricardo Krugger 257

Viernes

Horario de Atencion Comercial : Lun. aJue. : 08:30a 12:30 hrs.
14:30 a3 17:00 hrs.
Viernes : 08:30a12:30 hrs.
14:30 2 16:30 hrs.
PORVENIR

Direccion Juan Williams 0285
Horario de Atencion Comercial : Lun. aJue. : 08:30 a 12:00 hrs.
14:30 2 17:00 hrs.
Viernes © 08:30a12:00 hrs.

14:30 a 16:00 hrs.
PUERTO WILLIAMS

Presidente tbafez 130
Lun. a Vier.: 08:15a 12:15 hrs.
14:00 3 16:00 hrs

Direccion
Horario de Atencién Comercial -

.

J

Centros de Pago Externos:

m @ Cajavecina N Edelmes

consultas al: 2 714 050

consultas al: 600 620 10 10

¥ ServiEstado

consultas al:
800510 101

consultas al:
800 223 017

Pago Web: m www.servipag.com

ﬁBancoEstad_O' www.bancoestado.cl

24 HORAS

CONSULTAS y PRESENTACIONES:

Atencién a Clientes

Teléfono: 2 714 000 Fax: 2 714 077

atenciondeclientes@edelmag.cl
www.edelmag.cl

ebeltmac

GRUPO CGE

la Boleta

www.servipag.com

La Prensa Austral IMPRESOS 2204012



ebeumnas

J GRUPO CGE
3

. - DIRECCION:

EMPRESA ELECTRICA DE COMUNA:
* MAGALLANES S.A.
RUT.: 88.221.200-9

SR(A): SERVIU REGION DE MAGALLANES

JULIA GARAY GUERRA S/N BOMBA DE AGUA
PUNTA ARENAS

v

Generacion, Transporte, Distribucion
y Suministro de Energia Eléctrica,
Venta de Materiales Eléctricos.
Punta Arenas: Croacia 444, Casilla
52-D. Puerto Natales: Avda. Espafia
1797. Porvenir: ). Williams 0285.
Puerto Williams: Pdte. Ibafiez 130.
Rio Verde: Lote DOS-B SIN,
Estancia Rio Cafiadon. - Chile -

R.U.T.: 88.221.200-9 /
BOLETA ELECTRONICA
N° 1744835

S.LI. PUNTA ARENAS

N° Docto Interno:
Fecha de Emisién:
N° Instalacion:

12553045
02.DIC.2013
66508

‘ [N" Cliente:

66508

JL/

Desde ahora nuestra
Area de Productos y
Servicios cuenta con:

[/

'?OOL SGS

Conoce

tu niumero de cliente
como la paima de tu mano

Tu nimero de cliente es nico e identificador

Sl
050

Solicitalo a tu ejecutivo de atencion comercial y tenlo %})5’
siempre contigo al realizar consultas en:

f.) FONO CLIENTE @ OFICINA VIRTUAL 0 AUTOCONSULTA

a2 @ 2 714 000

ST T

N° Doc. Interno:

-
DATOS DEL CONSUMO HISTQRICO DEL CONSUMO kWh
PERIODO DE CONSUMO: 28-0CT-2013 AL 27-NOV-2013
N° MEDIDOR PROPIEDAD PERIODO LECTURA LEC ANT LEC. ACT CTE CONSUMO UN
96519467 CLIENTE 28/10/2013-27/11/2013 219,7800 222,8000 40 121 kwh
96519467 CLIENTE 28/10/2013-27/11/2013 78,5400 79,9100 40 55 kVARh
Demanda en Horas Punta Leida :4,7 kW ~
Factor de Potencia:0,91 2o T mE W dn By mm T me me T
Fecha Estimada Préxima Lectura:27/12/2013
DETALLE DE SU CUENTA COMPLNSACIONES
DETALLE Cantidad Total
CARGO FLJO 1 $ 1.988 | | compensacién por Interrupciones: 11/2012-
1072013
CARGO ENERGIA BASE 121 kWh $ 6.852 | | numero de Interrupciones / 1
DEMANDA MAXIMA HP 78 kW $ 106.704 | | Imputables
Tiempo de Interrupciones seg 6.900
RECARGO FACTOR POT. 1 $ 2.272 | | 1mputables
Ti [e 0
PAGO FUERA DE PLAZO $ 168 | | Congumo Promedio WWh/seg  0,0000000
ia a Co kWh 0,00000
AJUSTE SENCILLO ANT 1 $ 45 (E;:lt'glgea Fa“ranpensar $/kwh 0,000
AJUSTE SENCILLO 1 $ -6 Monto a Compensar $ 1}
INTERESES 1 $ 3.527
DATOS DEL SERVICIO
Asignado a S/E: PUNTA ARENAS
. . - i Tawife BT3 Presente Punta
‘Valores con IVA incluido/Tarifas Fijadas segan Decreto N°1T/2012. (Publicado en D.O. el 02/04/2013) Sector Tarifario: EDELMAG-1
Potencia Conectada: 88 kw
Total Boleta $ 121.511 Fecha Término Tarifa: . 30/04/2014
Fecha Limite Modificacién 31/03/2014
Otros Cargos $ 39 | | Tarifa:
Total Cargos del Mes $ 121.550 | | Grupo de Consumo: PUNTA ARENAS
Saldo Anterior $ 0 | | Consumo de Referencia: 142 kWh
Pagar Hasta: 14.DIC.2013 Total a Pagar $ 121.550 | | Grupo de Facturacién: 100
Ruta: 3000
MONTO ULTIMO PAGO :$113.000 FECHA : 27/11/2013
Timbre Electrénice S.I.I. Res. Ex. N° 162 del 28/10/2010
; i i . i i iyl ww.edelmag.cl
LTeIefono Atencién a Clientes: 2 714 000 atencnondeclnentes@edelmdg a w g.d |
|
. TALON CONTROL

12553045

Fecha de Emision: 02.DIC.2013
N° de Instalacién: 66508
N° Cliente: 66508
Ruta: 3000
Var. Correspo.: RMAN
ﬁo}al a pagar: $ 121.550 J
——V

Pagar Hasta:

14.DIC.2013

11255304566508100000121550




ASPECTOS GENERALES

epelmac g

GRUPO CGE | .

OFICINAS COMERCIALES

Evite la acumulacién de consumos, otorgando las facilidades para que podamos registrar
la lectura del medidor oportunamente. Si encuentra un aviso donde la empresa le informa
que la lectura no ha podido ser registrada, existen las siguientes opciones: 1) Puede hacer
llegar la lectura a nuestra oficina comercial; 2) Ent-egue los datos a través de nuestro telé-
fono de atencion de clientes o; 3) enviarla a través dle la opcior habilitada especialmente
para este efecto en nuestro sitio web. Para que la lectura sea ¢onsiderada en la facturacion
del mes es importante que sea informada a la bre s Jad.

Para efectos de suspension de suministro por deudas, 10s pages efectuados en los centros
de recaudacion externos o via web, se considerar:n efectivamente pagados una vez
que EDELMAG haya recibido conforme la disponibitidad de foridos por parte del operador
de recaudacion externa. En estos casos, para evitar una event al suspension del suminis-
tro, el cliente debera mostrar su documento cancelado al personal de suspensiones.
Para evitar inconvenientes, le sugerimos cancelar en los centr 3s de recaudacion externos
solo hasta 4 dias antes de su fecha programadz de suspens én de suministro.

El plazo de pago no es valido para cuentas con saldo anterior. En caso que el servicio
se encuentre impago, EDELMAG procederé a susender el suministro transcurridos 45
dias desde el vencimiento del primer documento mpago, conforme a lo dispuesto en
el Articulo 141 del DFL N° 4/20.018 del Ministerio dr Economia, Fomento y Reconstruccion
y el Articulo N° 147 del D.S. N° 327/97 del Min stzrio de Mineria. Por razones de
seguridad la reconexion de servicios suspendidos se realizara solamente a solicitud del
cliente, previo pago de la deuda afecta a suspension de suministro.

Si desea pagar con cheque, el documento deoera ser extandido a nombre de la
EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES . A., nominativo y cruzado. En estos casos
la deuda se entendera cancelada al momentc en gue tos fondos sean pagados por
el banco.

Este documento puede ser cancelado en nuestra: oficinas comerciales, bancos (solo
clientes) o en cualquiera de los centros de recaudacion externos, aun cuando esté
vencida o el servicio se encuentre suspendido.

( PUNTA ARENAS

Croacia 444

Lun. a Jue. : 08:00 a 12:00 hrs.
14:00 a 17:00 hrs.

: 08:00a 12:00 hrs.
14:00 a 16:00 hrs.

PUERTO NATALES

Direccion
Horario de Atencion Comercial

Viernes

Direccion Ricardo Krugger 257
Horario de Atencién Comercial : Lun. aJue. : 08:30 a 12:30 hrs.
14:30 2 17:00 hrs
Viernes : 08:30 a2 12:30 hrs.
14:30 a 16:30 hrs.
PORVENIR
Direccién Juan Williams 0285
Horario de Atencién Comercial Lun. a Jue. : 08:30 a 12:00 hrs.
14:30 a 17:00 hrs.
Viernes : 08:30212:00 hrs.

14:30 a 16:00 hrs.
PUERTO WILLIAMS

Presidente ibafnez 130
Lun. aVier.: 08:15a 12:15 hrs.
14:00 2 16:00 hrs

Direccion
Horario de Atencién Comercial

El hurto de Energia y el vandalismo
contra las redes de distribucion

iSON UN DELITO!

Afectan tu seguridad
y ponen en riesgo a la comunidad.

DENUNCIALOS A 2 714 000

No esperes a que llegue

Atencion de Emergencias:

2 714 000

www.edelmag.cl

Centros de Pago Externos:

m @ Cajavecina = Edlelmds

consultas al: 600 620 10 10 consultas al: 2 714 050

¥%§ ServiEstado

consultas al:
800510 101

Pago Web: m www.servipag.com

consultas al:
800 223 017

ﬂ Bancolzz:sHtggg ‘www.bancoestado.cl

CONSULTAS y PRESENTACIONES:

Atencion a Clientes
Teléfono: 2 714 000 Fax: 2 714 077

atenciondeclientes@edelmag.cl
www.edelmag.cl

ebelmac

GRUPO CGE

la Boleta

www.servipag.com

La Prensa Austral IMPRESOS 2204012




JORGE MONTT S/N (PLANTA ELEVADORA)

epeumas SR(A): SERVIU REGION DE MAGALLANES

? GRUPOCGE r

e . DIRECCION:

,mpgi{uﬁrsmc: oe  COMUNA: PUNTA ARENAS

A A

. ;  DIRECCION

~«<RUT.: 88.221.200-9
POSTAL: CROACIA 722 PISO 1

Generacion, Transporte, Distribucion
y Suministro de Energia Eléctrica,
Venta de Materiales Eféctricos.
Punta Arenas: Croacia 444, Casilla
52-D. Puerto Natales: Avda. Espana
1797. Porvenir: ). Williams 0285.
Puerto Williams: Pdte. Ibafiez 130.
Rio Verde: Lote DOS-B S/N,
Estancia Rio Cafiadon. - Chile -

R.U.T.: 88.221.200-9

BOLETA ELECTRONICA
N° 1744989

S.11. PUNTA ARENAS

N© Docto Interno:
Fecha de Emision:
N° Instalacion:

12553199
02.DIC.2013
66444

[N° Cliente:

66444

p
DATOS DEL CONSUMO HISTGRICO DEL CONSUMO kWh
PERIODO DE CONSUMO: 28-0CT-2013 AL 28-NOV-2013
N° MEDIDOR PROPIEDAD PERIODO LECTURA LEC ANT LEC. ACT CTE CONSUMO UN
96410543 CLIENTE 28/10/2013-28/11/2013 497,6700 503,6100 80 475 kwh
96410543 CLIENTE 28/10/2013-28/11/2013 106,3100 108,5200 80 177 kVARh
Demanda en Horas Punta Leida :25,7 kW e e WO WEn P AMe b W Tk WA Bag 7S mOc
Factor de Potencia:°'94 29Nc 2901 30En 27Fb  28Ma 20Ab 30My 2MJu  30JI  29Ag 27Se 280c  28No
Fecha Estimada Proxima Lectura:28/12/2013
DETALLE DE SU CUENTA COMPENSACIONES
DETALLE Cantidad Total
CARGO FIJO 1 $ 1.988 | | compensacién por Interrupciones: 11/2012-
10/2013
CARGO ENERGIA BASE 475 kWh $ 26.904 Nimero de Interrupciones 1
DEMANDA MAXIMA HP 489 kW $ 668.966 | | Imputables
Tiempo de Interrupciones seg 7.500
ENVIO ESP.CARGO F1JO 1 $ 168 | | imputables
i c 0
ENVIO ESP.CARGO VARIABLE 1 $ 493 | | Come 2 oo wh/seg 0,0000000
Energia a C kWh 0,00000
PAGO FUERA DE PLAZO 1 $ 168 cgg{glg: Fa?lg]pensar $/kWh 0,000
AJUSTE SENCILLO ANT 1 $ 33 Monto a Compensar $ 0
AJUSTE SENCILLO 1 $ -30
INTERESES 1 $ 20.210 DATOS DEL SERVICIO
Asignado a S/E: PUNTA ARENAS
Tarifa: BT3 Presente Punta
Valores con IVA i ido/Tarifas Fijad gin Decreto N°17/2012. (Publicado en D.O. el 02/04/2013) Sector Tarifario: EDELMAG-1
Potencia Conectada: 132 kW
Total Boleta $ 718.897 | | Fecha Término Tarifa: 30/04/2014
Fecha Limite Modificaci6 31/03/2014
Otros Cargos $ 3 T:if:: imite Modificacién ]03/
Total Cargos del Mes $ 718.900 | | Grupo de Consumo: PUNTA ARENAS
Saldo Anterior $ 0 | | Consumo de Referencia: 532 kWh
Pagar Hasta: 14.D1C.2013 Total a Pagar $ 718.900 g;‘:gf’ de Facturacién: 1330
MONTO ULTIMO PAGO :$678.550 FECHA : 27/11/2013
Timbre Electrénico S.1.I. Res. Ex. N° 162 del 28/10/2010
L Teléfono Atencion a Clientes: 2 714 000 atenciondeclientes@edeimag .« www.edelmag.cL
b
e TALON CONTROL
Desde ahora nuestra N° Doc. Interno: 12553199
Area de Produtos y Conoce Fecha de Emision: 02.DIC.2013
Servicios cuenta con: d I t N° de Instalacion: 66444
tu nimero de cliente e Clnte.
s 0 m n Ruta: 4000
como la paima de tu mano RUta:  respon: so00
Tu niimero de cliente es tnico e identificador
8 ﬁotal a pagar: $ 718.900 J
ooo
2008_ SGS Soficitalo a tu ejecutivo de atencion comercial y tenio

siempre contigo al realizar consultas en:

f.) FONC CLIENTE @ OFICINA VIRTUAL 0 AUTOCONSULTA
wine4®) 2 714 000

Pagar Hasta:

|

14.DIC.2013

1125531996644410000071890




eDeumnac

GRUPO CGE

ASPECTOS GENERALES OFICINAS COMERCIALES
[ Evite la acumulacién de consumos, otorgando las facilidades para que podamos registrar ) )

la lectura del medidor oportunamente. Si encuentra un aviso donde la empresa le informa Direccion . Croacia 444

que la lectura no ha podido ser registrada, exister s siguientes opciones: 1) Puede hacer Horario de Atencion Comercial © Lun. a Jue. : 08500 a 12500 hrs.
llegar fa lectura a nuestra oficina comercial; 2) Entreque los daros a través de nuestro telé- Viernes ;g;gg: g;gg 2:
fono de atencion de dlientes o; 3) enviarla a través ce la opcién habilitada especialmente 14:00 a 16:00 hrs.

para este efecto en nuestro sitio web. Para que la leztura sea considerada en la facturacién PUERTO NATALES

del mes es importante que sea informada a la brevedad.

Direccién Ricardo Krugger 257
. - ) Horario de Atencion Comercial : Lun. aJue. : 08:30a 12:30 hrs.
Para efectos de suspension de suministro por deudes, los pagos efectuados en los centros 14:30 3 1700 hrs.
de recaudacion externos o via web, se consideraran efectivemente pagados una vez Viernes 08:30 3 12:30 hrs
que EDELMAG haya recibido conforme la disponibi dad de fondos por parte del operador T 14:30 a 16:30 hrs.
de recaudacion externa. En estos casos, para evitar una eventual suspensién del suminis- PORVENIR

tro, el cliente debera mostrar su documento cancalado al personal de suspensiones. Direccion © Juan Williams 0285
Para evitar inconvenientes, le sugerimos cancelar €1 los centrs de recaudacion externos Horarioxge Atencion Comercial : Lun. a Jue. : 08:30 a 12:00 hrs.
solo hasta 4 dias antes de su fecha programada ce suspens én de suministro. 14:30 2 17:00 hrs.
Viernes : 08:30a12:00 hrs.
n 14:30 a 16:00 hrs.

Ei plazo de pago no es valido para cuentas con s:ldo anterisr. En caso que el servicio
se encuentre tmpago, EDELMAG procedera a suspender el cuministro transcurridos 45
dias desde el vencimiento del primer documento .mpago, ¢anforme a lo dispuesto en Direccion .+ Presidente Ibafiez 130

el Articulo 141 del DFL N° 4/20.018 del Ministerio d= Economia, Fomento y Reconstruccion Horario de Atencion Comercial - Lun. a Vier. ?jg)g a 122(1)(5) :rs'
y el Articulo N° 147 del D.S. N° 327/97 del Min:szerio de Mineria. Por razones de e Baoh

seguridad la reconexion de servicios suspendidos se realizara solamente a solicitud del Centros de Pago Externos:
cliente, previo pago de la deuda afecta a suspension de surinistro.
@ Cajavecina Y Edelmas
ey

PUERTO WILLIAMS

o,

Si desea pagar con cheque, el documento debera ser extandido a nombre de |a
EMPRESA ELECTRICA DE MAGALLANES S.A., nominativo y cruzado. En estos casos
la deuda se entendera cancelada al momentc en que los fondos sean pagados por
el banco.

consultas al: 600 620 10 10 consultas al: 2 714 050

UNIED

_hServiEstado

Este documento puede ser cancelado en nuestras oficinas comerciales, bancos (sélo
clientes) o en cualquiera de los centros de recaudacion externos, aun cuando esté
vencida o el servicio se encuentre suspendido.

consultas al: consultas al:
800 223 017 800510101

Pago Web:

feelxl www.servipag.com

PPN BancoEstado: www.bancoestado.cl
G 24 HORAS

CONSULTAS y PRESENTACIONES:

Atencion a Clientes

El hurto de Energia y el vandalismo
contra las redes de distribucion

iSON UN DELITO!

Afectan tu seburidad
Y ponen en riesgo alla comunidad.

DENUNCIALOS A 2 714 000

Teléfono: 2 714 000 Fax: 2 714 077
atenciondeclientes@edelmag.cl

No esperes a que llegue epeumac
la Boleta —GRuroce
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Atencion de Emergenciés:

2714000

www.edelmag.cl www.servipag.com

La Prensa Austral IMPRESOS 2204012




